Публичная оферта на оказание коучинговых услуг
Сайт semenmirko.ru  |  Редакция от 28 октября 2026 года
Мирко Семен Вадимович, ИНН 220915448519, плательщик налога на профессиональный доход, далее «Исполнитель», предлагает совершеннолетним физическим лицам заключить договор на следующих условиях. Клиент, принявший предложение, далее именуется «Заказчик».
1 Предмет договора и границы услуги
1.1. Исполнитель лично проводит индивидуальные консультационные встречи в формате коучинга. Стороны обсуждают запрос Заказчика, его цели, варианты решений и возможные действия. Заказчик самостоятельно принимает решения и определяет, какие действия выполнять.
1.2. Коучинг по этому договору не включает медицинскую диагностику, лечение, психотерапию, назначение препаратов или реализацию образовательной программы. Медицинское образование Исполнителя, если оно упоминается на сайте, само по себе не изменяет предмет договора. При необходимости профильной помощи Исполнитель предлагает обратиться к соответствующему специалисту.
1.3. Исполнитель обязуется добросовестно провести согласованные встречи. Конкретный доход, трудоустройство, сохранение отношений, определённое эмоциональное состояние или иной индивидуальный жизненный результат договором не гарантируются. Это условие не исключает ответственность Исполнителя за качество и полноту самих услуг и за достоверность сообщаемой им информации.
1.4. Заказчиком и участником встреч является одно физическое лицо от 18 лет. Корпоративные заказы, участие несовершеннолетних и получение услуг третьим лицом оформляются отдельным договором.
2 Форматы и стоимость
2.1. Сессия-знакомство: одна бесплатная встреча продолжительностью до 30 минут для обсуждения запроса и условий сотрудничества. Покупка дальнейших услуг не обязательна. По итогам знакомства любая сторона вправе не начинать платную работу.
2.2. Разовая индивидуальная сессия: одна онлайн-встреча продолжительностью 60–90 минут, стоимость 9 000 рублей. Продолжительность в этом диапазоне согласуется до оплаты и не изменяет цену.
2.3. Пакет «10 сессий»: десять индивидуальных онлайн-встреч по 60–90 минут, общая стоимость 80 000 рублей; стоимость одной встречи в пакете — 8 000 рублей. В стоимость не входят дополнительные платные услуги, не согласованные с Заказчиком.
2.4. Мужской мастермайнд с заявленной на сайте ценой 100 000 рублей является готовящимся групповым форматом. Настоящая оферта не устанавливает условия его продажи. Обсуждение участия и заявка не создают обязанности платить; до приёма оплаты стороны должны согласовать программу, количество и продолжительность встреч, даты, состав услуг, порядок расчётов, отмены и возврата в отдельном документе.


3 Заключение договора и оплата
3.1. До оплаты Исполнитель предоставляет Заказчику эту оферту файлом или доступной ссылкой и в переписке подтверждает выбранный формат, стоимость, продолжительность встреч и способ оплаты. Рекламное сообщение, переход по ссылке, запрос информации или участие в бесплатном знакомстве сами по себе не являются акцептом.
3.2. Акцепт — внесение 100% предоплаты за согласованную индивидуальную услугу после получения оферты. Договор считается заключённым при поступлении денег Исполнителю. Если платёж поступил без согласования формата либо в иной сумме, Исполнитель уточняет назначение платежа; несогласованный платёж не считается оплатой мастермайнда.
3.3. Оплата производится банковским переводом по реквизитам, которые Исполнитель направляет лично. Цена указывается в рублях и включает вознаграждение Исполнителя и применимые к нему налоги. Комиссия банка Заказчика, если она установлена его банком, определяется отношениями Заказчика с банком.
3.4. Исполнитель формирует чек в приложении «Мой налог» и обеспечивает его передачу Заказчику в порядке и сроки Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ. Для получения электронного чека используется согласованный контакт. При возврате Исполнитель корректирует сведения о доходе в установленном порядке.
3.5. Изменения цен и новая редакция оферты применяются к новым договорам. Условия уже оплаченной услуги сохраняются, если стороны отдельно не согласовали изменение, допустимое законом. Исполнитель сохраняет экземпляр редакции, предоставленной перед оплатой.
4 Срок пакета и согласование встреч
4.1. Пакет действует шесть календарных месяцев со дня оплаты. Встречи проводятся по согласованному графику; обязательной частоты встреч нет. Пакет не продлевается автоматически и не предполагает регулярных списаний денег.
4.2. Дата, время начала, продолжительность и сервис связи каждой встречи согласуются в Telegram @semenmirko либо по электронной почте. Если стороны не указали часовой пояс отдельно, применяется московское время. Сервисами связи могут быть Zoom, Яндекс Телемост или FaceTime с учётом требований защиты данных; конкретный сервис согласуется заранее.
4.3. При переносе по инициативе Исполнителя срок пакета увеличивается на количество календарных дней между первоначальной и новой датами встречи. Если сторонам не удаётся согласовать новое время, Заказчик вправе отказаться от оставшейся части услуг и получить возврат по разделу 7.
4.4. По окончании шести месяцев стороны могут письменно согласовать продление. При отсутствии продления новые даты по пакету не назначаются, однако остаток предоплаты за неоказанные встречи не сгорает: Заказчик вправе потребовать его возврата. Истечение срока не означает, что все встречи проведены.


5 Проведение встреч и переносы
5.1. Стороны обеспечивают рабочие устройство и интернет-соединение, выбирают подходящее для конфиденциального разговора место и заранее обмениваются ссылкой либо контактами для подключения. Исполнитель не подключает к индивидуальной встрече иных лиц без отдельного согласования.
5.2. Перенос или отмена, о которых Заказчик сообщил не менее чем за 24 часа до начала встречи, не влекут платы или списания встречи из пакета. Стороны согласуют новое время.
5.3. При более поздней отмене или неявке встреча автоматически не признаётся проведённой и не списывается из пакета; стороны обсуждают новое время. Фиксированный штраф за позднюю отмену не установлен. Возможный учёт фактических расходов при прекращении договора производится только по разделу 7.
5.4. При опоздании Заказчика стороны согласуют продолжение встречи или перенос. Если встреча по согласованию проводится в сокращённом объёме, её стоимость либо зачёт в пакет определяются отдельно; без согласования полная встреча оказанной не считается. Опоздание Исполнителя компенсируется продлением или переносом без доплаты.
5.5. При техническом сбое стороны пробуют восстановить связь либо согласуют другой допустимый сервис. Если согласованную встречу завершить не удалось, стороны договариваются о проведении оставшейся части без доплаты или о возврате за неоказанную часть. Сам факт предоставления ссылки на звонок не означает оказания услуги.
5.6. Заказчик вправе прекратить встречу или отказаться от дальнейшей работы. Исполнитель фиксирует фактически проведённые встречи и их объём; спорный объём сокращённой встречи подтверждается перепиской и иными допустимыми доказательствами. Молчание клиента не устанавливает однодневный срок для претензий и не лишает предусмотренных законом прав.
6 Конфиденциальность и материалы
6.1. Исполнитель сохраняет в тайне содержание индивидуальных встреч и переписки. Раскрытие допускается в необходимом объёме при наличии законного основания, в том числе законного требования уполномоченного органа, либо отдельного согласия Заказчика. Это правило не отменяет требований законодательства о защите персональных данных.
6.2. Исполнитель не ведёт аудио- и видеозапись встреч, не создаёт их расшифровки и не передаёт содержание разговоров системам искусственного интеллекта. Встроенные функции записи, автоматических конспектов и подключения ботов не используются. Заказчик также не записывает встречу без отдельного предварительного согласования.
6.3. Организационные заметки ограничиваются запросом, целями, согласованными действиями, расписанием и объёмом услуг. Сведения о здоровье, интимной жизни и иные специальные категории персональных данных не включаются в обычные заметки. Их намеренная обработка требует отдельного законного основания и надлежащего оформления до её начала.
6.4. Предоставленные Исполнителем авторские материалы можно использовать для личной работы. Публикация, продажа и передача материалов третьим лицам требуют разрешения правообладателя, кроме предусмотренных законом случаев. Права на собственные материалы Заказчика остаются у него; право публиковать его имя, изображение, отзывы и историю работы из этой оферты не возникает.


7 Отказ от услуг и возврат
7.1. Заказчик вправе отказаться от договора полностью или в неисполненной части в любое время. Сообщение можно направить на mirko-sv@mail.ru либо в ранее использованную переписку с @semenmirko. Достаточно ясно выразить отказ; объяснять причину и направлять скан заявления с подписью не требуется.
7.2. Возврат рассчитывается так: внесённая за соответствующую услугу сумма минус стоимость фактически оказанной части минус документально подтверждённые расходы, непосредственно связанные с исполнением именно этого договора и не учтённые уже в стоимости оказанной части. Размер удержаний и их основания сообщает и подтверждает Исполнитель.
7.3. Для пакета проведённая полная встреча стоит 8 000 рублей. Пример: из 80 000 рублей после трёх проведённых встреч возвращается 56 000 рублей при отсутствии иных подтверждённых расходов. Пересчёт по разовой цене 9 000 рублей и отмена скидки не применяются. Для частично проведённой встречи учитывается согласованный фактический объём.
7.4. За неоказанную разовую сессию возвращается предоплата за вычетом только допустимых подтверждённых расходов. Само резервирование времени, предполагаемый доход, поиск нового клиента, условный процент цены или внутреннее объявление всей предоплаты расходами не служат достаточным основанием для удержания. Комиссии не удерживаются автоматически; их допустимость оценивается по закону и связи с конкретным договором.
7.5. Исполнитель возвращает подлежащую возврату сумму не позднее 10 календарных дней после получения обращения, позволяющего идентифицировать платёж. Обычно достаточно имени, даты, суммы и назначения платежа. При нехватке данных Исполнитель без необоснованной задержки запрашивает только необходимое; дополнительные реквизиты требуются, если возврат по исходному способу невозможен. Более короткие обязательные сроки закона имеют приоритет.
7.6. Возврат производится Заказчику по исходному способу оплаты или на согласованные принадлежащие ему реквизиты. Рассмотрение спора об отдельной части суммы не задерживает возврат неоспариваемого остатка. Заказчик не обязан предоставлять полные реквизиты карты, коды доступа либо паспортную копию, если иной способ идентификации достаточен.
8 Ответственность и споры
8.1. Стороны отвечают по законодательству Российской Федерации. Отказ Исполнителя от исполнения договора допускается с соблюдением применимых требований, включая пункт 2 статьи 782 ГК РФ. Фиксированного ограничения всей ответственности размером оплаты и безусловного удержания предоплаты при прекращении работы нет.
8.2. Обращения принимаются по контактам из раздела 9. Стороны могут урегулировать спор перепиской; договор не устанавливает обязательного досудебного порядка или исключительной подсудности по месту Исполнителя. Законные способы защиты и правила подсудности сохраняются.
9 Реквизиты и юридически значимые сообщения
Исполнитель и оператор персональных данных: Мирко Семен Вадимович, плательщик налога на профессиональный доход (самозанятый), ИНН 220915448519.
Адрес для корреспонденции: г. Москва, ул. Маргелова, д. 3, корп. 3, кв. 141. Электронная почта: mirko-sv@mail.ru. Сайт: https://semenmirko.ru. Telegram: @semenmirko.
Сообщения направляются с контактов, использованных для согласования услуги; при сомнении в отправителе запрашивается соразмерное подтверждение. Переписка оценивается вместе с другими доказательствами. Обработка данных описана в отдельной Политике. Акцепт оферты не является согласием на рекламу и другие необязательные цели.
Оферта  ·  




